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RAPPORT GEMERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2020

Mesdames, Messieurs les Actionnaires
De La Bangue Tunisienne De Solidarite-BTS BANK

|- Rapport sur |'audit des états financiers
1- Opinion
En execution du mandat de commissariat aux comptes que vous avez bien voulu nous confier
lors de votre assemblée générale ordinaire du 29 avril 2019, nous avons effectud |'audit des
etats financiers de la Bangue Tunisienne De Solidarité « BTS BANK »{la ~ Banque -) qui
comprennent le bilan arréte au 31 decembre 2020, |'état des engagements hors bilan, 1'état de
résultat et I'état des flux de trésorerie pour Uexercice clos a cette date, ainsi que les notes
annexes, y compris le résume des principales méthodes comptables.

Ces états financiers font ressortir des capitaux propres positifs de 92 821 KDT, y compris le
résultat bénéficiaire net de l'exercice s’élevant a 4 500 KDT.

A notre avis, les états financiers ci-joints présentent sincérement, dans tous leurs aspects
stgnificatifs, la situation financiére de la Banque au 31 décembre 2020, ainsi que des résultats
de ses opérations et de ses flux de trésorerie;, conformément au systéme comptable des
entraprises.

2- Fondement de |'opinion

WNous avons effectué notre audit selon les normes internationales d'audit applicables en
Tunisie. Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont plus amplement
décrites dans la section - Responsabilité de |'auditeur pour I'audit des états financiers « du
present rapport. Mous sommes indépendants de la bangue conformément aux régles de
deontologie qui s'appliquent & "audit des états financiers en Tunisie et nous nous sommes
acquittés des autres responsabilités déontolegiques qui nous incombent selon ces regles.

Mous estimons que les éléements probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés
pour fonder notre opinion d"audit,

3- Questions clés de ['audit
Les questions clés de |'audit sont les questions qui, selon notre jugement professionnel, ont été
les plus importantes dans *audit des états financiers de la periode considérée. Ces questions
ont été traitées dans le contexte de notre audit des etats financiers pris dans leur ensemble et
aux fins de la formation de notre opinion sur ceux-ci, et nous n'exprimons pas une opinion
distincte sur ces guestions.

Nous avons déterminé que les questions décrites ci-aprés constituent les questions clés de
1'audit qui doivent étre communiquées dans notre rapport.
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mises en place par la Bangue, pris connaissance de la méthode d'évaluation du risque de
cortrepart e et la constatatkon des provitions ricesalied comple teny des garantins i,
La méthade de classification des engagements deé la Bangue repose prircipalement suf
{"antariogite de la créance,

Mous avons ainsl powrsuivi (2 demarche d*audit suivante :

Le rapprochement de la sliuatlon des engapements de la clentéle aux  données
coanptables;

v Swssurer e la capacié de la Bangue A satisfare les exigences de dépol de dossiers
d'execulion de la garantie recevables parle Fonds Matkonal de Garantie ;

La fiabiivé des mformations fournies par Lo mansgement de la Bangue au sujet de ta
capacité & sxéruter (a garantle FNG

4- Rapport de gestion
La mesponsabilité du rapport de gestion incombe au Consedl d'Administration, Motre oplnion s
fes etaty Mnanches ne s'dlend pas au rappoil de geslion el nows n'exp imoms aecune fodme
Ao ante cpes cE sOit Sur ce rapisant.
En application des dispositiors de Particle 266 du code des scietés commerciales, nelre
responsabilite consiste b verifier exactitude des informations danres sur les comptes de la
bangue dans b8 rapport de gestion por référence aux donndes figurant dans les étans finonciers
Hos travaux consistent & lire le ropport de gestion et. ce faisant, & apprécier 5°i cafiste une
incohdérence significative entre celui-ci @1 kés otats financlers ou la connaissance que PO
Awbns acguibe au cowrs de Pawdit, ou encore i le rapport de gesthan semble  subnement
compoter une anormalle significative. 50, & la lumniére des traveus gue nous svons effectuds,
nows concluons @ la présence dune anomalie significative dans le rappon de gestion, nown
sommaes tens de signaler co Fait,
Mo n"avans rien & signaler & cot doard,

5. Responsabilités de la direction

des états finenclers

Le Comsell dAdmintstratkn o5t respeisable de la préparation et de la présentation fldele des
atals financhers confarmément aux priec s comptables péndalement admis en Tunisie, alnsl
que du controle interne quti comidere comme aecessaile powr permellre la preparation
d'etaty fnanciers exempts d'ancmelies sgnificatives, que celles-ci reultent de Traudes ou
d'efreurs,

Lors de la préparation des états financlers, cest 3 la direction qu'il incombe dévaluer la
capacité de la bangue a powrsuivre son exploitation, de communigeer, le cas echeant, les
gquestiong relatves a la continuite d'exploitation et d'sppliquess e piincipe complable de
contingite d'exploitation, sauf 5i la direction a I"intention de liquider 1a benque ou de cesser
500 ACTVILE G 51 Aucune autre solution réalists ne s'offre & eile.

I incombe aux responsablos de la gouvernance de sunvedller le processus d'information
financiene de la bangue.

Hos objectifs sont d'obtenir l'assurance raiscnnable gue les etats financers pris dans leur
ensemble sont exempts danomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou
derreurs, et de délbveer un rapport de fauditeur contenant nofre opdnlon. L'assurance

2020 (sl pyyaill
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3-1-Prise en compie des intérets ef revenus assinilés ef des commissions en produits

Point clé d'audit :

A 31 decembre 2020, los intéréts et revenus assimilds et los commissions, poriés au niveay du
r-lfasutl!al!, totalisent respectivement 456 TED KOT =t 5 748 KDT, soit 99% du total des produits
d'explaitation bancaite enregistres au titre de | weercice A520,

Les méthodes de priss en compte des Intérdis et revenus awimilés alnsl gue les commission
sont décribes au niveau des nobes aux Siats financhers 2.7.2 - Régles de prise en compte des
Inkeréts et commissions wr les engagemants -,

Bion que la majeune partie de ces revenus sait generée of comptabiliste automatiquement. par
e systeme d'information de ia bangue, nous avons consicere que la prise en comple des
fntéréts et revenis assimilés el des commissions en produits constitue un point cié d audil en
ratson du volume important des arsactions et de Mimportance de cette rubrique par rapport
au total des produits d'exploitation bancalre.

Dans e Cadre de nobre sudit des compies, nos traveus ont porte plus particol érement sur Les
eléments suhants -

Un examen des politiques, dos procesas ot des contriles mit en place par |a bangue en
vl diz | recomnaiisance et la comptabilisation des revenus |

L'evaluation de 'environmement informatiogoe comple tenu de la gendration ef de la prige
o comple aulomatique des revenus en comptabilive ;

La weritication du respect de 1a norme comptable MCT 24 relative auw « =ngagements et
revends y afférents dans Les établissements bancaires « en matiére de prise en compte des
revEmus L g Separation des sxercices complables |

La realisation de procédeés analytigues sur Péavolution des intéréts et des commissions ;
La flabilite dos mathodes de rescrvabion des inbaréts

La werification du caractére approprie des informations fourmies dans les notes aux atats
financiers,

3-2-Classification des creances of estimation des provisions

PFobnt Eled'lutll i

A 31 décembre 2020, les créances envers les clents s"élévent & 1 294 916 KOT, les provisions
corstiuses en couverture s risques rattaches & ces creances s'efevent a 51 240 EDT et les
inkberits & recevoir S ressource speciale ef agios réserves ont alteint 52 066 KET.

Conformamant a la circudaire de la Bangue Centrale de Tunisie n®91-24 du 17 décembre 15981,
relstive & la division, couverture of subd des engagements, la Bangue dait condlitier det
provEiond & alfecter spéeilpueerment b tou® actifl clasé, oo providions se determinent comple
temi des garanties recues. La comstiiuthon de ces provisions A couverture des actifs classess
est une question clé de notre audit, etant donné gue la walewr des engagemerts est
significative dans les états financiers armétés au 31 décembre 2020 (B2% de la valeur des actifs
de la banguel. Dans le cis de s Bangue Tunisienne de Solidarité, ces provisions s¢ determinent
compte teny des garanties regues de la part du Fonds Mational de Garantie (FHG), qui
corsistent a ce que, sl une relation de la bangue s"avere insolvable et apres epuisemant de
toutes fes voles de recours judiciatres, le FNG assure be remboursement de 900 du principal de
I créance impayde.
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rapport, sauf si des textes legaux ou reglementaires en empéchent la publication ou si,
dans des circonstances extrémement rares, nous déterminons que nous ne devrions pas
communiguer une guestion dans notre rapport parce que 'on peut raisonnablement
s'attendre & ce que les conséguences nefastes de la communication de cette question
depassent les avantages pour lintérét public,

ll- Rapport relatif aux obligations |égales et réglementaires

Dans le cadre de notre mission de commissariat aux comptes, nous avons également procéda
aux verifications specifigues prévues par les normes publiges par 'Ordre des Experts
Comptables de Tunisie et par les textes reglementaires en vigueur en la matiere,

1- Efficacité du systéme de controle interne

En application des dispositions de 'article 3 de la loi 94-117 du 14 novembre 1994, telle que
modifiée par la loi 2005-96 du 18 octobre 2005, portant promulgation réorganisation du marché
financier, nous avons procédé A une évaluation générale portant sur 'efficacite du systéme de
contrile interne de la banque. A ce sujet, nous rappelons gue la responsabilité de la
conception et de la mise en place d'un systéme de contrile interne ainsi que la surveillance
periodigue de son efficacité et de son efficience incombent & la direction et au conseil
d'administration.

Sur la base de nolre examen, nous n'avons pas identifié des déficiences importantes du
contrile interne. Un rapport traitant des faiblesses et des insuffisances identifiees au cours de
notre audit a eté remis a la Direction Générale de la Bangue.

2- Conformité de la tenue des comptes des valeurs mobiliéres a la réglementation en
vigueur

En application des dispositions de 'article 19 du decret n"2001-2728 du 20 novembre 2001,
nous avons procéde aux vérifications portant sur la conformité de la tenue des comptes des
valeurs mobiliéres emises par la bangue avec la réglementation en vigueur.

La responsabilité de veiller & la conformité aux prescriptions de la réglementation en vigueur
incombe au Conseil d*Administration,

Sur la base des diligences que nous avons estimées neécessaires de mettre en ceuvre, nous
n‘avons pas detecté dlirrégularite liee a la conformité des comptes de la banque avec la
réglementation en vigueur.

Tunis, le 02/04/2021
Les Co-commissaires aux comptes
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raisonnable comrespond & un niveaw dleve d'assurance, qui ne garantit toutefols pas qu®un
sudit, realiss conformement aux normes internaticnales diawsdit applicables en Tundsie,
pormettra toujous de detecter toute anomolie significative qui powrrait exister, Les
anomalies pewent résulter de fraudes ou dlemeurs et elles sont considérces comme
significatives lorsqull est raisanrable de s'attendre & ce que, individuellement ouw
collectivement, elles puissent influer sur les décisions économigques que les uthisateurs des
atats financiers prennant en se fondant pur cews-ci,

Dans le cadre d'un audit réalise confarmement auwx normes intermationales d'audit applicables
an Tuniie, nows exercons nobre jugensnt prolessionns] e Taions prewae despril criticue 1out
AU long o Cet audit, En pulne

- Mous identifions e évaluons les risgues que les états financlers compoartent das ancrmalies
significatives, gque celles-cii résultent de fraudes ou d'erreurs, concevons el mettons en
ceuvre des procédures d'audit en réponse & ces risques, et réumissons des elements
probants suffisants st appropriés powr fonder notre opnion. Le risque de non-detection
d'une snomalie significative résultant d'une fraude st plus éleve que celui d'une
anomalie significative résultant d'une erreur, car la fravde peut impliqueer la collusion, 12
falsification, les omisslons wolontalres, les fausses déclarations ocu le contournemeant du
contrdle interne;

« Mous acqueérons une compréhension des €lements du contréle interne pertinents pour
I"audit afin de concevair des procddures d" audit appropriées dens les circonstances ;

- Mous apprécions le caractére approprié des méthodes comptatles retenues et le caractére
ralsonnzble des estimations comptables faltes par la direction, de méme gque des
informations y afferentes fournies par cette demiere |

«  Mous tirons une conclusion quant au caractére approprié de L"utilization par la direction du

princips comptable dé continuite d'exploitation &, selon les Hements prabants oblenus.,
quant & l'exkience ou non dune Incertitude significatlve Lide 3 des dvénements ou
situalions susceplibles de jeter un doule impoitant ax la capacilé de la bangue &
paursuibre son esploitation. 56 mous concluoms a existence d'une Incer titude signilicative,
NoUS semmes s dattiver Lattention des lectewrs de notne rapport sur les informations
fonrnies dans les etats financiers au mijet de ootte incertitude ou, 5 ces informations ne
sant, pas adéguates, dsxprimer une opinion modifiee. Hos conclusions s'appuient sur les
éléments probants cbtenus jusqu®a la date de notre rapport. Des Svénements ou Fitualkions
futurs pewrrabent par allleurs amener 1o banowe & cosser son exploltation.
Hous fvaluons la prisentotien d'ensomble, la forme ot le contenu dos états financlors, ¥
compris les informations fournies dars les notes, et apprecions 5 les etats financiers
represantent let operations of dvenements sous-jacents dune maniere propre a donner
uné Fnage Hdéle.

- Hous communiquond aux responsables de la gouvernance notamment étendus ot e
calandrier préai des travai d'audit &t nes constatations importantes, y comaris todte
deficience importante du controle interme que o aurions relevee ag cours de notre
audit.

Mous fowrnissens éaalement aux responsasies de la gouvernance une déclaration précisant
que nous Nous sommes conformés aux régles de déontologie pertinentes concernant
Vindependance, et leur communiguons toutes les relations et les autres factewrs qui
peuvent raisonnablement etre consideres comme susceptibles d'avoir des incidences sur
natre indépendance airsi que les sauvegardes connexes s°il v a liew.

Parmi les questions communiguées aux responsables de la ROLVETTARCE, NOLS déterminong
quelles ont été les plus imporantes dans Uaudit des éats financiers de la période
considerée | ce sont les questions cles de |"awdit. Mous decrivons ces questions dans nofre
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Désigration Moantant au

311272020 en KOT

Commitsion de gedtion OHA-FR 11
Commissions de gestion Prét Particlpatif LFC (LFC 3015) 1
Commission de gestion INTILAK 151
Commitsions de gestion Minkténe de La Fermme a1
Commissions de gestisn BTP 102
Commitsiond de gedtion FOSDAP 4
Commissions de gestion Prog. ENTEEPRIZE SOLIDAIRE 1
Commissions & gestion GRESM 5TAT UP 11
Commisson de gestion STAT UPF Education 0
Commissiomn de gestion 5TAT UP Comimane 23

TOTAL 3 6

& L'exception des comventions citées ci-dessus, votre conseil d*administration ne nows a pas
avides o aucune conventon, au tine de exercios 2000, rentrant dang Lo cadee des articles ©i-
dessars ment onnes,

I-Obligatiors et engagements de la BTS BAHE envers so5 dirigeants

gl Cantutting b Aesting GROUPEMENT

ICCA CWG-CRD

Wajdi GUERFALA- Rafik DAOUED

Espace Turis, immewble H - Efdge M - gppt. 1.6
tplalsie 107T Tunfs - Tol sig
Tel: 71004 287, Fax: 71 %04 756

RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMERE 2020

1. Led obligarions &1 engajements oo (3 BTS BAME envers s dirigeants s gue wigdg par
larticle 200 (nouveau) IL S 5 du Code des Sociétés Commerciales se aétalllent Comme SUit :

1-1- La rémunération du Directeur Général a &8 fixée par armété de la présidence du
gowermement du 24 avril 2017, et ce, selon la premiere modalite du decet powrsernemental
n*2NSZHIT du 11 deécembre 3015, fixant le régime de remaneration des chefs
d'éablissement ot des entreprises publics o des sockétés & maforité publique. Cette
rémunération se compose d'un salaire mensuel, de diverses indemnités ef primes, d'un
quota de 500 libres de carburant par mois, de la mise a disposition d une voiture de
fonction et du remboursement des frais téephonigue.

A la srte du depart a la retraite du Directewr Genaral au IINMZS2020, le consedl
d'administration dans sa réundon du 12 fesrier 2021, a dacids de lui attribuer une indemnite
i clépart & la retraile dquivalent & & mois e talainet ot ure incermnilé de congés paye
équivalent & 3 mom de salaire, caleulées wr le dermser walzire pergu,

Par aillewrs, le consed d'administration a décidé egalement de constituer une provision,
inscrite dans les passifs, d'un montant de 705 240 0T, qui correspond a la régularisation de la
remuneration du Directew Geénéral par rapport au décret gouvememental n® 2015968 du
0670801561 & 4 décrion lors de sa réumion do 1500472019,

Lrencours des crédins acoordés par la Bangue Tunisisnne g Solidarié 4 son Directewr Général
s'gleve au 31 décembre 2020 a 32 453 DT.

1-3 La rémunération du Dwectewr GSéméral Adjoint nomené par décidon du consedl
d'administration lors de sa réundon du 14 Farier 34, est fieee par référence aux termes de
La crvention cnllect e nationake du personnel diss hanopess o8 diss =tablisssment s finenciers
Cethe rtmuneration se compose d'un salaire mensusl, de diverses indemnites &t primes, d'un
queta de 400 litres de carburant per mols, @2 L3 mise & dispesition d'une voitune de fonction
et du remboursement de frals tédphoniques.

Loencours des cridits accorchis par la Bangue Tuniskenne de Solidarid a son Directews Gémdral
Adjaint 3°eleve au 31 decembre 2020 & 304 6123 0T,
2. Les Jetons de présence ef indemnites specifiques revenant muc administratewrs, présidents et
membres des comités émanant du consedl d”administration :

2020 (sl pyyaill
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Mesdames, Messieurs les actionnaires
de la Banque Tunisienne de Solidarité-BTS BANK-

En application des articles 43 et 62 de la loi n® 2016-48 relative aux banques et aux
etablissements financiers et de ['article 200 et suivants et de |'article 475 du code des societes
commerciales, nous reportons ci-dessous sur les conventions conclues et les opérations
realisees au cours de l'exercice 2020.

Notre responsabilite est de nous assurer du respect des procédures legales d’autorisation et
d’approbation de ces conventions ou opérations et de leur traduction correcte in fine dans les
états financiers, Il ne nous appartient pas de rechercher spécifiquement et de fagon étendue
Vexistence éventuelle de telles conventions ou opérations mais de vous communiguer, sur la
base des informations qui nous ont eteé données et celles obtenues au travers de nos procédures
d'audit, leurs caractéristiques et modalités essentielles, sans avoir & nous prononcer sur leur
utilite et leur bien fonde. Il vous appartient d'appreécier I*interét qui s'attachait a la conclusion
de ces conventions et la realisation de ces opérations en vue de leur approbation

|. Conventions nouvellement conclues au cours de |'exercice clos le 31 décembre
2020({Autres que les rémunérations des dirigeants) :

Mous vious informons que nous n'avons pas été informés de nouvelles conventions ou opérations
conclues en 2020 et rentrant dans le champ d’application des articles susvisés,

Par ailleurs nos travaux n'ont pas révéle 'existence de pareilles opérations,

Il.Opérations reéalisées relatives a des conventions antérieures

L'exécution des conventions conclues par la - BTS BANK - pour la gestion de la ligne de
financement des microcredits et celles pour la gestion des ressource FONAPRAM, FOSDAP, et le
ministére de la formation professionnelle et de "emploi se sont poursuivies.

Les commissions pergues par la BTS BANK au titre de ces conventions au cours de |'exercice
2020 se detaillent comme suit

Désignation 31!12?;;?:: KDT
Commissions de gestion lignes MICRO CREDIT 134
Commissions de gestion du programme art 11 LF 2017 MC 368
Commissions de gestion FOMAPRAM 442
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L*assemblée générale ordinaire tenue le 30 Juin 2020 a fixe les montants au titre de exercice
2020, des jetons de présence et des primes revenant aux administrateurs, présidents et
membres des comites emanant du conseil d'administration comme suit :

- Jetons de présence : 5000 DT bruts par administrateur ;

- Indemnités nette de 1 000 DT pour chaque réunion au profit du président de chague comite
emanant du conseil d'administration sans dépasser 6 000 DT nets par exercice pour chaque
président du comite ;

- Indemnités nette de 500 DT pour chague réunion au profit de chague membre des comités
émanant du conseil d'administration sans dépasser 3 000 DT nets par exercice pour chague
membre des comités,

3. Les obligations et engagements de la BTS BANK envers ses dirigeants, tels quiils ressortent
des états financiers de Uexercice clos le 31 décembre 2020, se présentent comme suit :

(En DT)
& Administrateurs et
iabure de ia Directeur général Directeur général Adjoint A B i b
rémunération Charges de Passif au  Chargesde  Passifau  Chargesde  Passif au
I'exercice 311112020 l'exercice 31/12/2020 'exercice 31/12/2020
Auantiges %, DU oimoz 189 894 34775 72 500 151 500
Avantages posténeurs
a "emploi 1 666 22 790 -
Indemnité de départ a
la retraite et congés 115 314 115 314
payes
Provision pour
regularisation  de  la 705 240 705 240
rémunération du DG

révélé lexistence dautres conventions ou opérations rentrant dans le cadre des textes de loi
sus-indiqués,

Ll I ‘I L1 I Tatal 1032 446 840 554 191 560 57 565 72500 151 500
d w F Par ailleurs, et en dehors des conventions et opérations précitées, nos travaux d'audit n'ont pas
o0

[ 1]
Tunis, le 02/04/2021
Les Co-commissaires aux comptes
( 1 ]
P/Cabinet ICCA PIGroupement CWG - CRD
Anis SMADLY Wajdi GUERFALA
(r RFALA WaAJDI
-1 / / ExpemQomptable
ol s -~ 3

e

CDH'I\'.II'l".-_":;J.:rL'-:MIIIHTJT'-"\-
G Til: 71 904 252 - 54 TG #4%
| Emasl: waydiguerialayahoo b
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alloll pilgall .1
dijloadl .1.1

pudilldpai ppaill gie  31/12/2020  31/12/2019 (lys alill)
Jo—alll

69% 8192 20053 11861 dolell digjallg disgpll lgbunll 809 (sispall liyllg disjall
-14% -37359 226 880 264239 dinllg dudlall Ciluudall (ale Caldaiue
9% 103 667 1294916 1191249 clajall ge Gildaiiuo
12% -189 1415 1604 dyylaill Glsduad! dhass
24% 1685 8753 7068 anlill Jgaa il
9% 3290 34322 37612 sl Jgual
5% 72706 1586339 1513633 Jo—alll ggoao
e9—aill

6% -120 1875 1995 aapll pa o 9 ispell il
0% 0 77 77 atisllg dullodl Ciluswgaell
12% 2372 22267 19895 clajall Jlgolg gilsg
6% 75256 1380090 1304834 dunguni 3jlgo
-10% -9387 89209 98596 sl pgunid
5% 68 121 1493518 1425397 eoaill ggoao

ayiladl Jlg_odll

0% 0 60 000 60 000 Jladl Gl

20% 1522 9026 7504 ilhlia gl

67% 7737 19295 11558 dlago alyl

-51% 4674 4500 9174 syiall daii

5.2% 4585 92821 88236 dyilall Jlgodll ggano
2020 (sgiull jyaill
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afliilld o fla.3.1

pusilldpui  pusill gho 31/12/2020  31/12/2019 (liz> alill)
9.6% 5587 52531 58118 il J ek gl Silslp)
9.8% 5079 46780 51859 dliloo Juilaog difls ailga
8.1% 508 5748 6 256 Jidlgac
- - 3 3 dyllo Sililac g dylai Cilsian dhéns o dilio alyi
1.6% 97 6043 6 140 il J ekl clach
1.6% 97 6043 6 140 digao aflga
10.6 5490 46 488 51978 graball (il qilill
12.4% 722 6556 5834 ilaell Gbawaio
43.6% 129 167 296 Jodiwdll dhala (ale apuai duiig Ciljasell Cibasnie
146.2% 174 293 119 sl Jalaiw] Syl
5% 949 19 960 19011 joadll
8.7% 652 6821 7473 dolall Jsiw gl clci
31% 437 1848 141 Sl lgiul Gibasaio
36.8% 6643 11429 18072 Jlleiw gl dagii
304.5% 134 178 44 dple spal Ablyl go (8) ilio 8)lua/ay
44.9% 3698 4538 8236 CalSpiall e els i1
28.5% 2811 7069 9880 dpslell dndai fIl dayii
263.9% 1863 2569 706 iyl palic o (8) suilio )luns/ay
50.9% 4674 4500 9174 draliall dayiill
- - - - dpaulas Gilpsi
50.9% 4674 4500 9174 dualiodl Cilp2ill a2y draball dayiill
2020 (sginull paill
lglelaig ddllall @ilgall

dijlgall gya Jilageill .2.1
31/12/2020 31/12/2019 (> calill)

dloinell pgsaall

648 595 dosdo Cililosag Cidllas
- - doado Cloljill
648 595 dloinall ogsnill ggoao

dosinll Cilagsill

87310 110076 dosdoll Jagedll ~_l|.\.e_v.l
- - (61320 pie Jiloaluio) pguudll le Lilagei
87310 110076

dosdoll Gilageill cgoa0

dlgidoll Jilsgeill

72692 61114 dlgranll Jagaill Cilageill

1257 442 1157353 dlgrdn Glilesa

1330134 1218 467 dlgsdoll dlageill cgoao
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2020 il ddlloll pflgall Jylai .2

(> ©) Jlias Houlo 1 586,339 diass Lo g luil % 4,8 diwuiy aiijlgs o2 o lgad el il Jauw
22019 diw dulgi a5 0 1 513,633 Julao 2020 powys 31 ra

Jay s3dl guibhgll sbaiadll Jygail clidl Jué oo sxiwuall dylll gagyall guaba Jaw
aaylull diwll g o dijlanll % 8,7 drwiy g hi Ll Jguol o % 82 05paay

o pguaill cgoan G0 % 92 iy J_ILLAJ.LI Ml Lbaljiadlg dpagaill sylgall siy Jaww
% 5,8 diwis lgai 2020 diw ago

dpi Lealyi ey da e 5 0 46,488 Liaba Liti Lili 2020 ponuns 31 (s el §an Las
Ligyodll dnily (e Lubwl s 59219 .2019 diw Juba Ll adas Lay dijlao % 10,6
2020 diw J1la

e Luil % 36,8 duwiiy 2020 diswd Julei il dauii gra Lealyi el Layi elidl Jaw s ag
2019 diw Jila 5 018,072 Jolas 5 o 11,429

Jaléo 5 0 4,50 dunyy dnii 2019 diw Juba il Jaw s 84 danaball duiill syen e Lol
2019 diw Jula 5 09,1744 2Lyl

s)lgoll 1.2
auilsdl Jlgodll .1.1.2

i > 088,236 Julés 2020 pocus 31 (é 5 0 92,821 0jnd Lo Ll ayilsll Jlgo il Ciely
@ oy 31 a0 ) 90
12019 diuw dijlao % 5,2 dwis ljghi dlaue 2019

309,026 Lajad lhlialg (> © 60) JLall Uui) o0 ool Jlgodll od o (g Sii el 13ug
S0 4,5 5932 1o 2020 diwd dply] dyala dayiig 5> 019,295 @ Loy dlage dulal 2liig

siadl s)lgell .2.1.2

uwd s o 1425,397 Julao 2020 diw (age ua > 0 1493,518 L iyl Al sjlgeall el
U'1J_| Lo dcjgo Jumg 2019 diw

dnagaill sjlgallg Cibalgiall .3.1.2

Juléo 5 0 1380,090 Lol 3 5 pe 75,256 0j5.4 g_lm_l 2020 diiw JUAa sjlgoll oda Cuyg i
% 5,84 jaai jg i diwy L5| 2019 diLw ago Jwas o 304,8341

u‘l.LI oS 5jlgell 0dm &jodig
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daaaill alaasil Jgsa 4.1

31/12/2020 31/12/2019 (lias —alill)
51754 56917 il Juleiw il Jualao
307 71 il Juleill elycl

sl dting dillo ibungo (sal Gligaw of clelay]

90282 43458 clagall 8ajlal Cilduig &gus suswd of Ciléuwi g Cibalyal

562 7227 clajall gilsg canan of gl
19737 18920 AT G 6adlalg cliddl Gulolell 8xilal dlgao gllo
25436 23833 Jlleiwll hli Go dyilio (spal disai cilaasi
11574 6139 il e els I
95018 42731 Jllei gl bliv o duiliodl dralall dysaill Cilaaaill

l See _!]I | & .

Jlodiwdll dhaas Cilegu gl Calelpds

3533 1259 auli Joual Cilegu of Calelys

3533 1259 s tll bl o diliall dalall diaaill Cilaasil

gl jlaual
6896 8390 OO S
76 416 87211 dungunill sjlgall alaail of 8s4;j
69 520 78 821 Jugaill hli Go duiliall daball daail Cilaasill
29031 34831 ddladl il Ui Lglsley log dulloll dlgpull na draba Cilpsi
2733% 238565 dlloll dinull aiiao (b Lglsley log dullall dlgpull
244365 273396 dllall diwll dlgi (o Lglsley log dullall dlgpull
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digraguai s)lgog Jibalyia] .o cbuall Capai s)lgo .

'l Lo 2020 jrawns 31 (s clill dungaanll 5)lgallg ibalyisl gjoii 'l La$ bl el Lgas capaiy (ull dllall 3jlgall gigiig
(%) il (5 0) glaall sylgall (1) dpasill (5 o) glaoll sslg—all
54,4 320,100 srpall giyliall Jigeil Jueiill aihgll Ggsiall Cilslaic] 31,0 245,251 ilsanll Jib o 83imall spsall Gagsal doghio Jssai ha
il iall clo | §osinall Juaya
19,7 115,728 Jeloiadly (sobaisdl claitl gup=ll §o S 236 186,093 srall Ggally dsulaill Silelbatly Gaggill (ibgll Goxisall aball spayll
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100,0 588,307 gonaall
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. 2,9 23,056 1 sp2un Cillglas b
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2,9 23,045 (©lyodl 8)ljg Jugad ha) 8xily aolip
Jiléo 5 0 22,267 028 Lo 2020 diw (rago s wlidl sad clapall Jlgolg gilsg 3may gly 1,0 14,000 (B Lar0y8) (dalall 8ljg) syl Calelyill Jygad aolip
&)y speall giylisall Jugail dualall Glbuwall Jiayg 2019 diw (idgo (ié 5 o 19,895 " 10,80 (sl ja) s5m on aoli
<la duyladl abloualdl Adll 2 el Jdad ¢ . 9,564,
Pl aybllab apoy sl el Jiai gaa a0 - 1,0 8,183 (Clsdy) ay5a Jua golip
dragpll clglunll j$y09 (sispoll lidl.5.1.2 1,0 8,066 (6 Juaall) 2015 diul (lpasill drllall Hgild aolip
duuigill >l dolell diujallg 0,6 4,528 dnas hlaws @il Jygeill 2olip
0,5 3,664 8psn pagrd (ETAP) dunuggo golip
d ; | . . | < . | . . . | d_ol&ll @.. LI . | . l-Lo_ll . .. I
i i 1o Gumuioill > Al 0)?._@}& gJ - ) 04 2,777 dnllall dpaiilly Golll Gosiall bball spayll
2019 dicu 5 o 1,995 1léo 5 o 1,875 0j38 glio 3932 (a 2020 diw (rago d dyupll -
0,3 2,482 srhall dalaall §gaiva qolip
LSJ-:‘-HI (og.n.cnll .6.1.2 0.3 2,193 (green start up) sasa Jua aolip
0,2 1,857 (60 yAagya) aldl Guaigill Goleidl aolip
.2020 . . 89,209 & 1yl 2019 diwm 98,596 A4l oguaAall A galyi
JUese Je 2 @ - ) > oL S Eu d 0,2 1,539 BRITCH GAZ (suilall Juigaill yragi aolips
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dijlgall ajla Cilageill .3.2

J2ai Jun 2019 disu dijlao Lealyi 2019 diw Ja jagpall plgisy dosdall dlageill Dda
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2020 (sl pyyaill
Lglalaio dylall pdlgall
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